PREFECTURA DE

PICHINCHA

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dem:

indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cum

Tipo de beneficiarios
— o usuarios del Tipos de canales dispor Nimero de Nimero de
forario de
Como acceder al servicio servicio atencion ciudadanos ciudadanos
- Requisitos para la obtencion del servicio atencién al Tiempo estimado o . Direccion y teléfono de Ia oficina y . i N AP b
(Se describe el detalle del B p n Gbik (Describir si es para Oficinas y presencial: Servicio . . ciudadanas que | ciudadanas que .
(Se debers listar los requisitos que exige la piiblico de respuesta dependencia que ofrece el servicio Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién
No. | Denominacién del servicio | Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o Procedimiento interno que sigue el servicio Costo ciudadania en dependencias que (Detallar si es por ventanilla, oficina, | Automatizado accedieronal | accedieron al
" obtencién del servicio y donde se (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a a pagina de inicio . formulario de servicios internet (on line) p sobre el uso del servicio
el ciudadano para la " general, personas | ofrecen el servicio . _ brigada, pégina web, correo (Si/No) servici servicio
obtienen) delasemanay Semanas) del sitio web y/o descripcion manual)
obtencién del servicio). (er) naturales, personas electrénico, chat en linea, contact iitimo periodo | acumulativo
juridicas, ONG, center, call center, teléfono institucién). (mensual)
Personal Médico)
1L Tres opciones a disposicion del pablico:
Primera: Solcitud de acceso a a informaci6n pblica, mediante oficio
ingresado en Ia ventanilla de recepcion de documentos del GADPP.
equnda: Solicitud mediante oficio (PDF) enviado de forma digital al
5 b,
Los ciudadanos y ciudadanas
ingresarén a Ia pégina web dei | - Difgir una solicitud escrita con detalle de lo_| Tercera: Mediante el formulario de Solicitud ubicado en el sito web del
Receptary atender as O e 1 Provmen g eerdo a1 miskna e o, f.f;?mc:" el link https:/iwww.pichincha gob.ec/solicitud-acceso-a-a-
solicitudes de accesoala | Pichincha y en el men. la informacion que solicita e identificacion del 1 Via online 24 10 dias laborabies Direccion de Secretaria | O Ingreso de la solicitut
informacion que requiera el | seleccionardn la opcinde | poriionaro 2 EI GADPP rgistad s sl en s Sstms de Administcian do horas due se puede General - Edificio Matriz Oictin g SecrsriaGenrl - o 1. Sitio web GADPP.
Soliciud de acceso a  |PUDlico de acuerdo con lo olicitud de acceso ala 2. Llenar el formulario de requerimiento de | Documentos insiitucional, y e asignaré un nimero de tramite, que Sin Costo | prorrogar 5 mas ¢on | ro gy pipjico; persona |del GADPP - piso 20- | MaZ del GADPP - piso 20 - calle Manuel 15 pyecenciaimente en la ventanla inica, b b.ec/sol .
1 e dispuesto en la Consiitucion de informacion publica, 2 larespeciiva o Larrea N13-45 y Antonio Ante - Quito-Ecuador si o 6 'NO DISPONIBLE
la informaci6n pablica. Ia Repiblica delEnuadoy en. |Inmediaamente s despegara_|1omacion piblca: o lenara nformacionsi | enregad lpetiionaofscamente o po e Sleciono prasit | Brcsenciamente o acorde | Matural 0 juridica. calle Manuel Larrea N13- en el Edifcio Sede de GADPP, planta itud-acceso 3 a:nf-publica itud.acceso-a a-in-publica
" 4 pleg: senvicio esta disponible en interet (en seguimiento. P g 45y Antonio Ante - Quito-| el cale Maue Lamea N3 48, Antonio
Ia Ley Organica de el formulario, el mismo que ”nea) de lunes a viemes 2 lo determinado por oot Link: htps:/iwww pichincha gob.ec/solicitud-
Transparencia y Acceso ala | puede ser enviado enlineao |3 "pegiizer e seguimiento a la solicitud |3, Luego el GADPP definiré una Hoja de Ruta y enrutara la solicitug a |2 0800 2 16h30. laley acceso-adain-publica
Informacion Pblica (LOTAIP). |descargarlo para ser entregado | (#9700 @ SEONIATS = e At C iy e o
Provabht e duiie o puesta. 1as Undades Adminisuatis conespondientes,para su nmedaia
insiitucion.
4.En el plazo maximo de 10 dias se recibe la contestacion por parte de
las Unidades Administrativas, y con autorizacion de la méxma
Aumndad del GADPP, se remite la informacion al solicitante (el plazo
uede extender por cinco dias adicionales, dando una justificacion al
Peteionaro)
El iudadano debe acercarse a
as instalaciones del edificio
D 1. Recepcion de la documentaciona través de la Ventanilla de
oo e oo P Recepcion Documental, E1 GADPP inicia
iy 2. Ingreso de la documentacién al Sistema de Administracion inmediatamente el Direccion de Secretaria General - Edificio
provincial), el mismo que L Diig una Solciud escrita con vetale 989 | Documental, asignandole ndmero de tram wamite de las By | Matiz del GADPP - piso 20 - calle Manuel ’
Recepcion de todo tpo de | deberé adjuntar ala 3 Elaboracon e Hoa o Rt pra 1o dorumertos externos $1,80 USD ] Todo piblico; persona | OreCCion de Sectetaria | o ro; 13 45 y Antonio Ante - Quito-Ecuador | vontanila inica, en el Edifo Sede de s/ fuenpichincha gob ec/inde "INFORMACION NO
2 |Ingreso y consulta de tramites | documentos fisicos, a ravés de | que va a ser entregado. idenifcacion del petcionaroy st nimere de 4 > : de lunes a veres. ! ° pdblice; p (Geneal - Etclo arz y GADPP, planta baj, calle Manuel Larrea si N/A 955 2087 .
! consignando resumen del documento. Timbre provincial | publico, con un natural o uridica. DISPONIBLE
/a ventanilla tnica del GADPP. contacto de 08100 a 1630. el GADS s N13-45 y Antonio Ante; Quito, Ecuador formadormid=a
Lo entroga del documento, so |5, présentacion de. Adunios 4 Dieccionamiento de a documentacion a ravs de Sistema de tiempo estimado de Teléfono: (593 2) 394 6760
. Documentala & resptuesta de 10 ex. 02000
procedera a realizar en la °
ventanilla de Secretaria General conespondientes. fas
Segqumiento al amit.
donde se le asignaré el nimero
de tramite para su respectivo
iento
€l usuario solicta el sevicio de Personas naturales o
1. Uenar formulario. juridicas que tengan "
Gopias cerificadas o compuisas | Gériicacion de P de|copias certiicadas o compulsas |1 | jengy formulario 2 Presentar documentos rinales i refeencias de su uicacion. | Presenciamente interés en contar con | Direccion de Secretaria | Direccién de Secretaria General - Edificio | /a2 inica, en el Edifcio Sede de
3 |del originales ylo 3. Verificar de lunes aviemes |Sin costo fosoborobles | coia ciadado Genera- Edice Martzariz dl GADPP - iso 20- clle Wanvel , Planta baja, NO NA NA ) 50 (1906 hojas) “NO DISPONIBLE"
originales reposan en la institucional, llenando el calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio
insiitucional. referencias de su ubicacion. Coricar de 08100 a 1630. documentos cuyos | del GAD! Larrea N13-45 y Antonio Ante - Quito-Ecuador
Institucion. formulario y aguntando a Ante; Quito, Ecuador
b 5. Entregar. originales reposan en
locumentacior 1 nstinicién
Es un gran atractivo turistico
ideal para visitantes nacionales
¥ extranjeros que deseen vivir
un momento de esparcimiento
0 descanso y oxigenacion en Requisitos generales Presencialmente
romento do oo 2. Adquitr el boleto de ingreso al Bosque Protector Jerusalem, en el 1 senvicio es presencialmente en EI
area de Recaudacion. Bosque Protector Jerusalem, adems se
O B e o ZAdGuitr o ooleto pera ingresar &l Bosque. €1 5 Respetar protocolos de bioseguridad: Tarifas puede solicitar esenvaciones a través de
4. Cumpiiry hacer cumplir las senaléticas del Bosqu
caminatas guiadas, natacién, | El tursta debe acercarse alas |3. Cuidar sus articulos personales. 3 Gumpiry hacer cumplirlas sefialétcas del Bosque. Turistas 1 Siio web dol Parque.
juegos infantiles, preparar | instalaciones del Bosque Nacionales
Disfrutar el paisaje de la flora y faung . " oni
e o Prepar Protecior somsalon y baraue 6. Disfrutar el paisaie de la flora y fauna L vinoninezs |G i;ﬁ\;e:m!e:mv Jerusalem, se encuentra | Correo electronico
cabalgatas, recartidas enun Reservaciones: reoanacones. | s 050 perteneciente al cantén Pecro Moncayo de la
ren turfstico y demés. Existen | sefior guardia al moment .
Ingreso al Bosque Protector | 16" Wristico y demés. Existen | sefor guardia al momento de |+ Prohibido el ingreso de mascotas y de 1. Dirigir una solicitud con detalle de lo requerido a la méima autoridad centavos provincia de Pichincha. 28 km al norte dela | 2. Presencialmente en
también canchas de basquet,  |ingresar, adquirr el boleto de | bebidas alcohdlicas. , ¢ Terceraedady |Laatencion es Visitantes nacionales y [Bosque Protector . .
4 |Jerusalem y Parqu \oloy ltboly tenis (debe racr | Ingreso, enel irea e fora y fauna nativa del | Pro¥incil: @ raves e la ventanilla Gnica, en el Edificio Sede de e | Pt oo ciudad de Quito, en la subcuenca del rio 2.1.E1 Bosque Protector Jerusalem, No A ferusalembosques @gmail.com 5482 19486 'NO DISPONIBLE
Recreacional ) o, arese. :floray GADPP, planta baja, calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio Ante. Con | Presencialmente 2 ‘ Guayllabarmba. parroquia de Malchingu, 28 km al norte
Su balon y red respectiva) ecaudacion. Ademds de Bosque. 50%
et potoeol e e e basura, Ios debidos datos de contacto o en EI Bosque Protector Jerusalem. | de lunes a dela ciudad de Quito, en la subcuenca del
2. Asignaci6n de nimero de trmite I goy Teléfono 3613334 /Corre electronico rio Guayllabamba. Teléfono 3613334,
Tres de los recorridos son de | bioseguridad, cumpliry hacer
categoria ncluyente’, y poseen | cumplir las seRaléticas del | Requisito especial Coordinacin Desconcentrada Bosque Protector Jerusalem. de 08h00 2 16030, | jerusalembosques@gmail.com
{odala sefalética en eseritura | Bosque. e, para obtener el 3. Se atiende inmediatamente el requerimiento y se procede a Lursta 2.2 Ventanilla nica, en el Edifcio Sede de
braile Garné de Discapacidad, p coordinar la fecha. Kranjeros GADPP, planta baja, calle Manuel Larrea
e 4. Facturacic do\:rzz N13-45 y Antonio Ante.
Horarios de atencionLunes & 5. Liegadala fecha acordada, se procede con el sevicio. e
domingo y feriados: 08h00 a
Jenao, Rservas por internet
Correo electidnico jerusalembosques@gmail com
Se podra realizar resenvaciones
para instituciones educativas,
publicas o privadas.
Es un sitio adecuado para
acampar, le permite al turista Presencialmente:
vivi,re-descubiir la belleza y la 1. Registrarse con el sefior guardia al momento de ingresar y faciltar la
magia de los parajes del solicitud aprobada de camping
Bosque, cuenta con: dreas 2. Adquirr el boleto de ingreso al Bosque Protector Jerusalern, en el
para hacer fogatas, preparar area de Recaudacion. Ademas del boleto del drea del camping €1 senicio es presencialmente en El
alimentos, senvicios higiénicos, 3. Asignacion del érea de camping. Bosque Protector Jerusalem, ademds se
tachos de basura, etc El wrista debe acercarse a las 4. Respetar protocolos de bioseguridad, puede solicitar resenvaciones a través de.
instalaciones del Bosque 5. Cumpiiry hacer cumplir las sefialéticas del Bosque.
Enlos meses de agostoy | Protector Jerusalem y Parque L. Sitio web del Parque.
p pueden apreciar Adauirit el boleto para ingresar al Reservaciones: 1. Via onine 24 Bosque Protector Jerusalem, se encuentia | Coreo electronico
estrellas fugaces sefior guardia al momento de | - AU ¢ boleto para ingresaral Bosaue, | o igi una solicitud con delle de o requerido  la méxima autoridad | horas, para localizado en la m
o drea de Recaudacion ¢ Tarita:
ingresar, adquiir los boletos de . provincial, a través de la ventanilla unica, en el Edificio Sede de perteneciente al cantén Pecro Moncayo de la
Insumos que pueden ayudar: [ingreso y drea del camping, en |2 ACCUIr DOl de camping. ‘GADPP, planta baja, calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio Ante. Con Nifos y adulos: 1 Respucsta provincia de Pichincha. 28 km al norte dela | 2. Presencialmente en:
5 |Camping “Camara fotogréfica el drea de Recaudacion. e e e e A de lo dticoscatos e contacto o en 1 Bosaue Protector Jerusalen. (2 e e e e ooy 2Clonles Y | Bosaue Protector ciudad de Quito, en la subcuenca del rio 1EI Bosque Protector Jerusalem, NO NA ferusalembosques @gmail.com 260 1202 “NO DISPONIBLE"
* Binoculares Ademés de respetar protocolos P Pna 2. Asignacion de nimero de tramite la Guayllabamba. parroquia de Malchingui, 28 km al norte
B campafia ingreso al asignaday fecha.
Ropa comoda de bioseguidad, cumpiity  |SPRNE e mplementos | COOINaCieN Desconcentrada del Bosque Protector Jerusalem de lunes a noreso dela ciudad de Quito, en la subcuenca del
“Protector solar hacer cumpli Ias sefiléicas | ° SEP9 DTS ST Ie Y ” 3. Se atiende inmediatamente el requerimiento y se procede a domingo y feriados | 2% Teléfono 3613334 /Correo electronico rio Guayllabamba. Teléfono 3613334
“Repelen el Bosque y solicitar la P coordinar a fecha. de 08h00 & 16130, jerusalembosques@gmail.com
“Traje de bafio asignacion del area de 4. Facturacion der senvicio 2.2.ventanilla inica, en el Edifcio Sede de
* Carbon o lena camping. 5. Liegadala fecha acordada, se procede asignar el area de campig GADPP, planta baja, calle Manuel Larrea
N13-45 y Antonio Ante.
El horario para ingresar a Rservas por internet
acampar es a partir de las Correo electidnico jerusalembosques@gmail.com
12000 hasta las 16n00, de
lunes a domingo y feriados.
Las plarias frales def vvero Bosque Protector Jeusalem, se ncuenira
A e, | ! ciudadano debe acercarse a Acercase ales instlacones del Bosque. Presencialmente localzado en a parcauia de Malcing Presenciamene en f Bosque Protector
mandearita, Imén, guayaba. | o ntlaciones el Bosaue 2 Soictarl o i o0 oecci e unes avrnes | Desde - USD sosque Protectr | senusaem, ;
6 |Ventayio donacion de plantas [l I 500 SIS 0N protector Jerusalem, solciar el |\ o 3. Se acepta billete de 20 délares méximo. de 08h00 a 1630, [1.50 La atencion es. Todo piblico Saatom provincia de Plehncha, 26 km i o de [l nan e et de Quio,enla |\ A oA s61 653 NO DISPONIBLE"
futales o producto de su eleccion. o 4. Facturacion. enlas inmediata. P ciudad de Quito, en la subcuenca del rio subcuenca del rio Guayllabamba. Teléfono
agriculores de la zona, sus
s 5. Entrega de plantas. instalaciones del Guayllabamba. 3613334
v : Bosque. Teléfono 3613334./Correo electionico
Su cultivo es nawral sin
pesticidas erusalembosques@gmail.com
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Tipo de beneficiarios
—— o usuarios del Tipos de canales disponibles de Nimero de. Namero de
€6mo acceder al servi . - o " servicio a N atencién ciudadanos / |  ciudadanos /
Requisitos para la obtencién del servicio atencién al Tiempo estimado ireccién y teléfono de a oficina y
(se describe el detalle del 7 (Describir si es para Oficinas y. presencial: Servicio cludadanas que | ciudadanas que
- " (Se deber lstar los requisitos que exige la iiento i 8 publico de respuesta . 5 . dependencia que ofrece el servicio " Link para descargar el Link para el servicio por " . Porcentaje de satisfaccién
No. | Denominacién del servicio | Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o : Procedimiento interno que sigue el servicio Costo " ciudadania en dependencias que | : ’ (Detallar si es por ventanilla, oficina, | Automatizado 2 ° . ) accedieronal | accedieron al
obtencién del servicio y donde se (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar  a pagina de inicio formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
el ciudadano para la general, personas | ofrecen el servicio brigada, pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
obtienen) delasemanay Semanas) del sitio web y/o descripcion manual) v 2 g "
obtenci6n del servicio). ) naturales, personas electrénico, chat en linea, contact Gitimo per acumulativo
orarios|
juridicas, ONG, center, call center, teléfono institucién) (mensual)
Personal Médico)
€l ciudadano debe acercarse a resencialmente
las instalaciones del Bosque
et 1. Acercarse a las instalaciones del Bosque.
i otitode o 2. Solicitar el producto de su eleccion. ) sanicio o pesancimerts on 1
" 3. Se acepta billete de 20 dolares maimo. ue Protector Jerusalem, ademas se
4. Facturacion puede solicitar a donacion de plantas a
Cuando es donacion, ol 5. Entrega de plantas. ravés de:
cludadano debe acercarse a as Solicitar donacion Bosque Protector Jerusalem, se encuenira | 510 web del Parque.
Las plantas forestales se 1. Diguna soffud can detalsde o requerido s misina auoidad (1. Vi nine 24 oot Corteo electiénico
culivan 8 una akurs de 20008 provincial, a traves de la ventanilla unica, en el Edificio Sede horas, para La atencion es P a
By 2500 m.s.n.m, las mismas que | pagar un timbre (imbre y GAoPP. b, call Hanil L 1343y ANono A Gon|donacin inmediata, en €120 ) Gomunales Bosque Protector provincia de Pichincha. 28 km al nore de la
Venta o donacion de plantas Interés de poseer, cuidar las plantas nativas de| los debidos dalos de contacto o en EI Bosque Protector Jerusalem Desde -USD | de donacion de 2. Presencialmente en F .
7 son donadas a comunidades, | provincial), el mismo que Jatos g (donacion) Jerusalem ciudad de Quito, en la subcuenca del rio NO NA ferusalembosques @gmailcom 320 1240 'NO DISPONIBLE
forestales a zona 2. Asignacién de nimero de trémite y direccionamiento a a 2 030 plantas el tamite a 2.1.E1 Bosque Protector Jerusalem
bajo el proyecto Pichincha | deberd adjuntar al documento . 2Todo pablico (venta) Guayllabamba. o
Verto el Goblemodela  |que va a ser eniregatio, o dejar (Coantnarith Desconcentada el Bcee Prteto Jemselem Presencialmente dura 20 dias oo 351551 coe dcrnco parroquia de Malchingui, 28 km al norte
g reamisntoycoorinacidn con lio solctantes eqrents,afin | unes a veres laborables de 1a ciudad de Quito, e a subeyenca del
Provincia de Pichincha. 1a solicitud en las instalaciones
e inspeccion el stio donde van a ser trasplantadas las plar de 08100 a 1630. Teléfono 3613334
del Bosque Protector
oo & orme da fecibildactogetca po pare 6 1a Coornacion,digido i
a Prefectura para la aprobacion. 2.2.Ventanilla inica, en el Edificio Sede de
5. Preparacion, envio y firma del Acta Entrega Recepci6n de la GADPP, planta bae, calle Manuel Larrea
La entrega del documento, se donaci6n de las plantas en el Bosque Protector Jerusalem N13-45 y Antonio Ante.
procederd a realizar en la
ventanilla de Secretaria General Soliitar donacio ernet:
sl st i St b U g
de wamite para su respectivo L ues@g
Bosque Poleclr Jeusaem, <2 oncenta N
Desde - USD localizado Al e
Las plantas omamentales que | El ciudadano debe acercarse a 1. Acercarse a las instalaciones del Bosque. erusalem, parroquia de Malchingui,
e culivan en e o Tnstalciones 66l BOSQUE |\ crés do poseer, cuidar s planas 2 Solctar e poducto e su leccin, presenciamene[250MesaUsD | R vfﬂ;ﬁ:;gzgﬂp;'hf:g;g" PedoMoncayodela |t CER i e Gut, ol
8 | Venta de plantas omamentales ~[bugambillas, laurel, geranio | Protector Jerusalem, solicitar el P sona P 3. Se acepta billete de 20 dolares maimo. de lunes a viemes | o ediadh, Todo publico S a4 Ouilo en I subcvenca del o subcuenca del rio Guayllabamba. o NA ferusalembosque5@gmail.com 250 2024 “NO DISPONIBLE"
etc., embellecen los jardines de  producto de su eleccion. 4. Facturacion de 08100 a 16h30. cludad de Quito. Teléfono 3613334./Correo electionico
Ia Provincia de Pichincha. 5. Entrega de plantas o
Teléfono 3613334
Banca web
1. Ingresar a la banca web (de
Ios bancos afliados)
2. Seleccionar la opcién Pago
nicios
3. Digitar el nombre de la
cuenta o c6digo del GAD de
Pichincha
4. Indicar la placa del vehiculo.
5. Realizar el 1. Tramite individual
€1 Fondo de Mejoramiento Viel |6, Descargar & crificado de | 1. Nimero de placa o RAM (on caso de ser Inareso de la solicitud
GAPP, es el cobro de una tasa |pago que habilia el tramite de | carro nuevo) del automotor 9
e e LVaoninezs (550" V%0 Concivacone " |2teccion Fnancers, Coanacionce 1 SHoweh GADEP
Se realiza a todas las personas 2.1. Ofcio dirgido a la maxma autoridad con | 1. Registro del vehiculo previo al pago horas. 2. Vehiculos Todos los DIOP e 1o% | Recaudacion Recaudaciones y Coactivas, Edifcio Sede de | Correo: fondovial@pichincha gob.ec
Cobro del Fondo de naturales o juridicas Tos automotores 2. Pago de la contribucion particulares - de vehiculos Coaciivas, Edifcio Sede | S0 Pis0 2 calle Manuel Larea N13-45 y hutps:// b, "INFORMACION NO
9 Mejoramiento y Mantenimiento | oierarios de vehiculos, que |1 Decargar ol alcatvo 3 Registro de los valores pagados en las cuentas del GAD Provincial |2 018,00 laborable tngancoms g e de GADPP, piso 2, calle | A"1OMO Ante: Quito, Ecuador. 2 Presencialmente en a ventanilla Unica, si 76063 160890 DISPONIBLE
Vial de Pichincha - GADPP | TOPretaros de venicy ara exoneracion por discapacidad: presenciamente (5501899 | matriculacion la ORI en el Edificio Sede de GADPP, planta
maiiclacion a prownciade |2 Sel et iy delunes 2 iemes | comeriaes - provinci de ichincha. | e Quio, | ellone: 0961169017 baia
o eleccionar atrcula (orginal) de 08100 a 1630. “Quo. 3946760 £xt 00090 calle Manue Larrea N13-45 y Antonio
Pichincha (requisito Veloramiento Via o o bicincha, 2 Clcta (orgna) 2 Ecuador. e
indispensable para o utiizar el buscador amet dediscapaciad (rginal
matriculacion vehicular) Pagos & Sios vetiouo o o documento de
“Transito aduana (orgina)
GAD Pichincha
~Placa del vehicul
Confirmar Ia transaccion
- Comparti el comprobante en
caso de necesitarlo.
3. Descargar certficado de pago|
que habilita el ramite de
matriculacion vehicular
Requisitos para Persona Natural Horario de oficina
Al senvicio se accede a traés | - Copia de cé Lunes a viemes oficina de
 la pagina web o acercandose - Malricula del vehicul de 080021800 | Lo oo Pagina Web
Senvicios pago automtico, Senvicio para el pago de la tasa [a las oficinas en la Autopista | Requerimientos para Empresas 1. Verfficacion de la documentacion Sabado: 08:00a |, 4980 CE Desconcentada peajes | P /IPeaiespichincha.ecipagesincisgk_10gin || _ oo en a Autopista General
10 |manvaly recargas de peaje |PO 12 Ulliz2cion de as vias con) General Rumiiahui. Para este - Copia de RUG Z-ingresaren el sistema a piaca in costo_|24 horas Ciudadania en general |de la Autopista General |- Rumifiahu si 126193 361020 “NO DISPONIBLE"
e peaje a cargo del GAD de la | proceso se debe contar con la |- Copia de e i mediante coreo eleciionico. Horario Pagina | (1" 16050, O e maopista Seneral |y en Edifcio Sede de GADPP, primer piso, | RUPIAM ic/sg login caspx ic/sg login caspx
Provincia de Pichincha respectiva matricula del legal 9 web e e o i K 7 | calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio Ante; 9
vehiculo y proceder a llenar el |- Carta de autorizacion todos los dias de Y12 | Quito, Ecuador.
formulario requerido. - Copia de cédula del representane legal la semana las 24
- Matriula del vehicuiln haas del dia
£ ciudadano debe acercarse a
las instalaciones del edificio
central del GAD de la Provncia 1. Dirgir una solicitud con detalle de lo requerido a la méxima autoridad
de Pichincha, luego procedera a provincial, a través de la ventanilla unica, en el Edificio Sede de Ingreso de la solicitud
pagar un timbre (i ‘GADPP, planta baja, calle Manuel Larrea N13.-45 y Antonio Ante. Con 9
1. Via online 24 Direccién de Apoyo ala
Se imparten eventos de | provincial), el mismo que. o5 debidos datos de contacto. ;
A c Solicitud di la méima autoridad, con datos d ' s |horas. Produccion, en el Edificio X . 1. Sitio web GADPP.
capacitacién a emprendedores |debera adjuntar al documento 2. Asignacién de nimero de tramite y direccionamiento a la Direccion Direccion de Apoyo a la Produceion, en el
Jow debidos Gatos o contaco 1. Productores Sede de GADPP, primer
c: yio prod va a ser entregado de Apoyo a a Produccion’ Coordinacion de Comercializacion, $1,80 USD . Edificio Sede de GADPP, planta baia, E .
n comercializacion de comercializacion que les 3. Técnico de la institucion, analiza pedido y emit informe técnico a la. |2 Timbre provincial | 19 41as laborables 2. Artesanos piso, calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio Ante; | 2 Presenciaimente en la ventanila lnica, | NO e e 20 20 NODISPONIBLE
N Contar con minimo 20 participantes para la : peddoy Presencialmente P 3. Emprendedores [ calle Manuel Larrea N13- v " |en el Edificio Sede de GADPP. planta
permita insertarse en mercados | La entrega del documento, se . maima auoridad. Quito, Ecuador.
A capacitacion. de lunes a viemes. 45y Antonio Ante: Quito, baja, calle Manue Larrea N13-45 y Antonio
focales. ederd a realizar e . de 08100 a 16130 Ecuador. Ante
ventanila de Secretaria General capaclladov Con experencia on a iomatca salciada
donde se le asignara el nimero 5. Ejecucion de capacitacion.
de amite para su respeciivo 6. Entrega de certficado de asistencia
sequimiento
£ ciudadano debe acercarse a
las instalaciones del edificio
central el GAD de la Provincia 1. Dirigir una solicitud con detalle de 10 requerido a la méima autoridad
de Pichincha, luego procedera a i €
Apoyar emprendedores, |12 PISIEHS, Wede PO provincial, a ravés de I ventanila unica, en el Edificio Sede de Ingreso de la solicitud:
anesanosyproduciorss (P02 e Gmbre GADPP. planta bja, calleManuel Larea N13-45 y Antonio Ane. Con | 1. Via onlne 24 Dieccién de Apoyo ala
mediante [as diferentes (PIOMERN SISO 8 | tud diigida a la méima autoridad, con _|10% debidos datos de contacto, horas. Produccion, en el Edicio [ o oroduccion. en el 1. Sitio web GADPP.
herramientas de marketing i g 2. Asignaci6n de nimero de tamite y direccionamiento a la Direccion 1. Productores Sede de GADPP, primer o :
Asistencias Técnicas en Imagen que va a ser entregado o5 debidos datos de contacto. , : $1,80 USD . Edificio Sede de GADPP, primer piso, F .
12 et digital con talleres y de Apoyo a a Produccion/ Coordinacion de Comercializaci 2 e iay | 15 dias laborables. (2. Artes piso, ale Manael Lanton N1% 42 3 Amtome Ante; | 2 Presencialmente en la ventanilia tnica, |NO /A NA 230 307 'NO DISPONIBLE
PO 9 dig capacitaciones que les permita 3. Técnico de la institucion, analiza pedido y emitir informe técnico ala. [ Presencialmente P 3. Emprendedores [ calle Manuel Larrea N13- v " |en el Edificio Sede de GADPP. planta
La entrega del documento, se | Contar con minimo 10 partcipantes. Quito, Ecuador,
posicionarse en el mercado | L& 11e03 4% 00w médma autoridad de lunes a viermes 45y Antonio Ante: Quito, baja, calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio
nacional, mejorando su imagen | 4 talleres o |de 08h00 a 16130, Ecuador. Ante
ventanila de Secretaria General
comporativa e e capaciacin sabrs haramlentas 6o marketing el
9 < Entega do cefiicado de asienca
de tramite para su respectivo
sequimiento
Cursos Introducci6n de Lengua
de Senas Ecuatoriana (Nivel |
11,11, iene como propdsito
e el e el RO Drcsn s b
inclusion educativa a partir del (2. Lienar en linea oo v pichincha.gob.ec (en base a 1. Ingresar a a pégina web: wanw. pichincha. gob.ec. Via online 24 Coordinacion de Direccion de Derechos, Coordinacion de
ncluyeme sinsefias no me 2. Lienar enlinea el formulario de inscripcion. P, Inclusion Sacial, Ediicio. | X(#°CI0n C Dereclios, Cootdnacon se
13 orendizs] 3. Asistiry aprobar el curso, sea via online o presencial. Notiene costo | 5 dias laborables |Ciudadania general | Sede de GADPP, planta . . No NA NA 750 835 “NO DISPONIBLE"
sefas perspectiva tedrica- 3. Asistr y aprobar el curso, sea i planta baja, calle Manuel Larrea N13-45y | Sitio web GADPP.
i " s 4. Certificado de aprobacion. baia, calle Manuel Larrea
metodoldgica, de la lengua de | via oniine o presencial 2. Formulario de inscripcion. Antonio Ante; Quito, Ecuador.
N13.45 y Antonio Ante;
sefias, mediante el desarrollo |4, Certiicado de aprobacion.
Quito, Ecuador,
de cursos online o presencial,
avierto a toda la ciudadania.
Senicio gratuito
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PREFECTURA DE

PICHINCHA

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumj

Tipo de beneficiarios
— o usuarios del Tipos de canales dispor Nimero de Nimero de
forario de
Como acceder al servicio servicio atencion ciudadanos ciudadanos
- Requisitos para la obtencion del servicio atencion al Tiempo estimado . Direccién y teléfono de la oficina y . X 0 b
(Se describe el detalle del B p n Gbik (Describir si es para Oficinas y presencial: Servicio . . ciudadanas que | ciudadanas que .
(Se debers listar los requisitos que exige la piiblico de respuesta dependencia que ofrece el servicio Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién
No. | Denominacién delservicio | Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o Procedimiento interno que sigue el servicio Costo ciudadania en dependencias que (Detallar si es por ventanilla, oficina, | Automatizado accedieronal | accedieron al
8 obtencién del servicio y donde se (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la pagina de inicio v formulario de servicios internet (on line) p sobre el uso del servicio
el ciudadano para la o o S ) general, personas | ofrecen el serv T Do i brigada, pagina web, correo servicio en el servi
obtienen e la semana emanas) el sitio web y/o descripcién manual
obtencién del servicio). Horarios 4/ naturales, personas K i electrénico, chat en linea, contact Gitimo perfodo | acumulativo
juridicas, ONG, center, call center, teléfono institucién) (mensual)
Personal Médico)
Talleres de formacion de
comunicadores socialesa 1 jngresar aa pagina web Direccion de Derechos,
Jovens o adolescones ene |1 151esar aa pégina 1. Perenecer al grpo etaro de l pablacon e e
los 12.a 29 afios de edad de a |5 |\LPENBRINEE | atendida. L. Ingresar a la pagina web: www.pichincha.gob.ec. Via online 24 Adolescentes y Inclusion Social Edificio| Preccion de Derechos, Coordinacion de
14 |Fomacian e comuncadores | rovncia d Picincha, con una G L 2. nscripciones pagina web: 2. Llenar en inea el formularo de inscripcion horas. Notene costo | 15 dias aborables |ovenes ente 12226 | Scde 6o GAoB, Inclusion Social, Edificio Sede de GADPP, No A A 2 2 NO DISPONIBLE"
fales "Huellas Juveniles” | carga horaria de 120 horas | §°, 2P e www pichincha gob.ec 3. Asistiry aprobar el talle, sea via online o presencial o e e onepiama. | planta baia, calle Manuel Larrea N1345y | Sitio web GADPP.
ididas on 3 modulos con |5 ASST abrobar el taler. sea |3 o e nscrpeon. 4 Ceniiado de aprobacion baia call Maruel Larea | 0L Ouito, Ecuador,
actividades permanentes. s Y g
& Conitad de sprobacién Quito, Ecuador.
Senicio raniitn
Talleres de formacion de
monitores para campamentos
vacacionales a jovenes o Lingresara la paginaweb: |, Lo torcar o o e i Direccion de Derechos,
adolescentes entre los 122 29 | wwww.pichincha gob.ec. atend 1. Ingresar a la pégina web: www.pichincha gob. ec. Via online 24 Coordinacion de Direccion de Derechos, Coordinacion de
s de edad de a proviia de 2 Linarennea o formiato(57C% o sgina e 2. Lienar enlinea el formulario de inscripcion. horas. Adolescntes y Inclusion Social, E4C10 | nclusién Social, Edifcio Sede de GADPP,
15 |Formacion de monitores. Pichincha, ciclo sierra (desde | de inscripcion. i pagl Ls No tiene costo 15 dias laborables |jovenes entre 12229 | Sede de GADPP, planta . NO N/A N/A 180 180 “NO DISPONIBLE"
vaww pichincha gob.ec 3. Asistiry aprobar el taller sea via online o presencial > planta baja, calle Manuel Larrea N13-45y | Sitio web GADPP.
1atecerade semana del s 3 Asitrysprobar el taler,sea (0P TIASCT et afios de edad. baja calle banuel Larea | AP, S0 M LA
o a a sequnda semana _|ia onine o presencia pcin. s g N13.45 y Antonio Ante;  Quito.
de agosto) & Conitad de sprobacién Quito, Ecuador.
Senicio raniitn
Talleres de formacion de
lideres juveniles a ovenes o
adolescentes entre los 122 29
afos de edad de la provincia de!
Pichincha, en s meses de |1 Ingresar a a paginaweb: || o tercar o o e i Direccion de Derechos,
uiio a septiembre, con una. | www.pichincha gob.ec. atend 1. Ingresar a la pagina web: www.pichincha gob.ec. Via online 24 Coordacion de Direccion de Derechos, Coordinacion de
Fomacion de dres s |C2108hearade 120 s (2. Uenar en nea ol formuaro (50CE i e 2. Lienar enlinea el formulario de inscripcion. horas. Adolescenies y Inclusion Socfal, E4iC10 | 1 lusién Social, Edifcio Sede de GADPP,
16 _ divididas en 3 médulos: de inscripcion > Notiene costo | 15 dias laborables |jovenes entre 12229 [ Sede de GADPP, planta g . No N/A N/A 100 100 “NO DISPONIBLE"
‘Guambras Pichincha’ vaww pichincha gob.ec 3. Asistiry aprobar el taller sea via online o presencial > planta baja, calle Manuel Larrea N13-45y | Sitio web GADPP.
1. Salud seml reprocctva. |3 Asitryaprobar el taler,sea (IO PRSI Ao afios de edad. baja calle banuel Larea | 0D, S0E M) LA
2. Violencia diita. via online o presenci pcin. o g N13.45y Antonio Ante; : Quito.
3. Violencia de género y . Conitad ae probacién Quito, Ecuador.
liderazgo.
Senicio gratito.
€l ciudadano debe acercarse a
las instalaciones del edificio
central del GAD de la Provincia
de Pichincha, iego procederda 1. Digiruna soliud condetalle de o requerido aa misima aordad i aboraen. Ingreso dea soiitu
peg provincial, a ravés de Ia ventanilla tnica, en el Edificio Sede de 1. Via online 24 g
Talleres de asesoramiento | provincial), el mismo que respuestaala Direccion de Derechos, Coordinacion de 1. Sitio web GADPP.
: GADPP, planta baja, calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio Ante. Con | horas.
tcnico diigido a los debera adjuntar al documento . solicitud. El evento Dirceinde Derechos, - Deportes, Edifio S de GADPP. o1
1. Tiulo profesional en deportes. los debidos dalos de contacto. Envenadores .
Capacitacion Deportiva entrenadores deportivos que va a ser entregado. atos d ’ 51,80 USD de capacitacion se cooinacian calle Manue Larrea N13-45 . 2 1 la ventanil .
17 | ot e 2. Glorias deporiivas. 2. Asignaci6n de numero de tramite y direccionamiento a la Direccion |2 e incial | Deportivos o ot e o o inie2: | No /A /A s 76 'NO DISPONIBLE
L 3. Cédula de ciudadania. de Derechos/ Coordinacion de Deportes. Presencialmente L Profesionales Deport o
La entrega del documento, se uerdo a la aja,
A 3. Planificaidn de capacitacion deportiva profesional. de lunes a vieres !
Senicio gratito. procedera a realizar enla planificacion intema calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio
n Ejecutar capacitacion. de 08100 a 16h30.
ventanila de Secretaria General de la Coordinacion.
e ot o acomera el mimers 5. Entrega de certifiado o diploma.
de tramite para su respectivo
seguimiento
€l ciudadano debe acercarse a
las instalaciones el edificio
central del GAD de la Provincia
e Piinca.Legoproceder o 1. Digruna ol condetallede o requerido aa misima aordad S Ingreso dea soiitu:
gar : provincial, a través de Ia ventanilla tnica, en el Edificio Sede de 1. Via online 24 u ecei o inacion o
Talers de asesoramiento (RO elmsmoque GRDPP. plant b, calls Manuel Lanea N13-45 Antona Ane. Con | rors espuesiasie Dieccidn d Derechos, Coordnacénde 1. S web GADPP
Coetion bepori tecrco o alos eberd ajrtar al doct Prosentarla cédla de denidad uotto |10 Gebidos dalos 0 cotaco sousp [cOiE e feccionde Deechos, | DEPOTe, Eicio Sede de GADPP. piso . | R
18 SO P promotores deportivos. A o documento de identificacion. 2 Asioncion de nimero de ey diecconamiento a a Dirccin |2 ! pacita Promotores Deportivs. | Coordinacion de v g No /A /A 2805 2805 “NO DISPONIBLE"
Recreatia e ’ Timbre provincial | desarroliard de Quito, Ecuador. en el Ediicio Sede de GADPP, planta
La entrega del documento, se de Derechos/ Coordinacién de Depo Presencialmente e Deportes o
Senvicio gratito 3 Panicaten de capaciacion doporiva de lunes a viermes ! .
roceder a realizar en la e e planificacion intema calle Manue Larrea N13-45 y Antonio
ventanilla de Secretaria General 3 Siecutar capacitacion. de 08h00 a 16h30. de la Coordinacion. Ante.
e ot o acera el imers 5. Entrega de certifiado o diploma.
de wamite para su respectivo
seguimiento
~ Atencion presencial MATRIZ QUITO. Calles
de manera Arenas Oe1-35 y Av. 10
inmediata. de agosto - edifcio
Wami Pichincha.
La ciudanania en general debe « Derivacion equipos + CENTRO WARMI
enion presoncial pra acercarse a cualquiera de los 4 ‘"‘“r:““‘:“‘:”"a:lfsz Ciudadania en general (E:"‘LDE:ﬁNé Pfff‘; MATRIZ QUITO. Calles Arenas Oe1-35 y Av. 10
L ot centros Warmi Pichincha, ubicados e g 1P @ fincluyendo personas | €150 MAd0 N7 | de agosto - edificio Warmi Pichincha, atencion
Htenciones enlos Centrosde | pttocno avitmas ge y Uenar el formulariode datos personales para | & REISV0 de daos personales encion de unes n molidad, . Carapungo i |20/ e lamada elefnica Linea Grauta. |, yiencion prsancal o os cuato entros
19 [ Calderon, Conocoto y Alangasi P P |2 Analisis del caso y derivacion intema o externa. aviemes de 08:00 | Sin Costo dificultad para acceder (% pung 166", de lunes a sabado las 24:00 horas P No NA NA 660 1563 “NO DISPONIBLE"
Warmi Pichincha violencia intrafeilar y de el respeciivo registo. Aracel, Warmi en a Provincia
Uena el formuiario de catos 3. Entrega de informacion requerida 216:30 horas. alos sistemas incluido feriados.
Genero,do unes a viemes de . o e s ge |-centrowarm
05008 16:30 personales y accede al ser vicio que icia ordinari CONDCOTO, Bonalcazar
requiera: atenciones, legal, social altemativa . Teléfono: 0995832379
quiera: at ,legal, social €134 y Lola Quintana
psicolégica + CENTRO WARMI
ALANGASI, Calle 2 de
febrero E1-198 y Manuela
sdenz
~ Atencion lamada VATRIZ QUITO Calles
Alencion a ravés de 1aMada | et sofcta el senvicio a ravés oncontamcs tltonica de manera Ciudadaniaen gerra | Averas 06135y Av. 10 |WATRIZ QUITO Cales Arenas OeL.35 y v 10
telefonica "Linea Gratuita 166°, | o\ >0 o oc 1o 0o ph inmediata. nclayendopersonas | deagoso- oo de agosto - edificio Warmi Pichincha, atencion
para consultas sobre asesoria |- 0T 0 1. Registro de datos personales. en moviidad, c wami Pichincha, a través de llamada telefonica “Linea Gratuita | Liamada telefénica."Linea Gratuita 166",
20| Call center,"Linea Gratuita 166" |y patrocinio a vicumas de i lae 24:00 horas melde, | DA10S Personales para el respectivo registro. | 2. Andlisis del caso y dervacion interna o extema. Gratito |- Dervacion oquipos. | dicula para acceder | atoncién a avie de | 166+ da s » sabado as 56:00 nras en horario de lunes a sabado las 24:00 si N/A N/A 307 894 “NO DISPONIBLE"
violencia intrafamiliar y de Pt oras incluido 3. Entrega de informacion requerida multidisciplinarios y |alos sistemas de llamada telefonica “Linea |incluido feriados. horas incluido feriados.
Genero,do une a sabado . |19 e o, tumo, hastaen 72 |justicia ordinaria o | Gratuita 166, do lunes a
24:00 horas inclido feriados. horas. altemative sébado las 24:00 horas | Teléfono: 0995832379
incluido feriados
~ Atencion presencial | Ciudadania en general
Atencion directa con 1 Unidad |, unidad Mol programa visias oo perels e
directas e las diferentesparroquias inmediata. en moviidad, con Programar las visitas de la Unidad Mol con la
Feria Hinerante Wami Pichineha dela Provinciade PEhinch,para ||| o personales para | ROGISUO de datos personales. De acuerdo a la dificultad para acceder MATRIZ QUITO. Calles Arenas Oe1-35y Av. 10
21 | ealod brindar un senvicio directoala | 087 OTAREE ¢ P PRI 12 Andlisis del caso y derivacion intera o extema. yel SinCosto |+ Derivacién equipos [ los sistemas de Unidad Movil de agosto - edificio Warmi Pichincha, Unidad Movil de atencion directa No NA NA 1262 2238 “NO DISPONIBLE"
ciudadania en todoslos ambitos P o 3. Entrega de informacion requerida lugar de atencion multidisciplinarios y | justicia ordinaria o
B loncia mratamiiry de | competentes de Warmi Pichincha y twmo, de acuerdp a | altemativa y a los Telétono: 0995832379
o v Warmi Salud la necesidad senvicios de salud
oriortaria
El ciudadano debe acercarse a
las instalaciones del edificio
central del GAD de la Provincia
de Pichincha, luego procederé a 3. D i sl o detalle do o requero 18 i auorad Ingreso de fa solicitud:
pagar un timbre (imbre ol a raws delavenanil irica, en ol EifiioSede . o
Capaciar en Atencion al provncial), el mismo que GADPP, planta baa, call Manuel Larea 1345y Antono Ane. Con 1 via online 24 1 Sitio web GADPP
P ¥ Sendclo, pars debera adjuntar al documento | Solicitud de la comunidad a la Maxima los detidos asos 6 conactn 1. Comunidad. Direccion de Turismo, o wel
Capacitacién en Atencion al ' que va a ser entregado Autoridad y/o Directorla de Turismo, 2. Asignaci6n de nimero de tramite y direccionamiento a la Direccion 51,80 USD 2. Establecimientos | Coordinacion de Direccion de Turismo, Coordinacion de nanila g P .
22| Ciiente y Senvicios. fomentar la reactivacin de Turismol Coordinacion de Fortalecimiento a la Gestion Turistica. | % Timbre provincial | + 9185 1801DIES | igicog Foralecimiento a la Fortalecimiento a la Gestion Turfstica. 2 Presencialmente ena ventanilla tnica, | NO A A ° 2 NO DISPONIBLE
econdmica . ! s Presencialmente ecimie en el Edificio Sede de GADPP, pla
La entrega del documento, se | Contar con minimo 15 participantes. 3. Evaluacion de factibiidad a pedido y autorizacion de parte del 3. Asociaciones Gestion Turlstica.
e lunes a viemes baja, calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio
proceder a realizar en la responsable de a Coordinacion. o bbr0 e v,
ventanilla de Secretaria General 4. Planificacion y ejecucion de la capacitacion
donde se le asignard el nimero 5. Entrega de certficado.
de tramite para su respeciivo
seguimiento.
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PREFECTURA DE

PICHINCHA

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos pueda efercer sus derechos y cumplir sus obligac
Tipo de beneficiarios
—— o usuarios del Tipos de canales disponibles de Ntmero de Nimero de
€6mo acceder al servi . a a " servicio n P tencion ciudadanos / |  ciudadanos /
Requisitos para Ia obtencion del servici atencién al Tiempo estimado ireccién y teléfono de a oficina y
(se describe el detalle del (Describir si es para Oficinas y presencial: Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
.. . (Se deber lstar los requisitos que exige la R X piblico de respuesta " : " dependencia que ofrece el servicio " Link para descargar el Link para el servicio por . . Porcentaje de satisfaccién
No. | Denominacién del servicio | Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o : Procedimiento interno que sigue el servicio, Costo " ciudadania en dependencias que | ° ’ (Detallar si es por ventanilla, oficina, | Automatizado ° ° . « accedieronal | accedieron al
obtenci6n del servicio y donde se (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar  a pagina de inicio formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
el ciudadano para la general, personas | ofrecen el servicio brigada, pagina web, correo (si/No) servicio en el servicio
obtienen) delasemanay Semanas) del sitio web y/o descripcién manual) s " .
" naturales, personas electrénico, chat en linea, contact 0 per acumulativo
horarios)
juridicas, ONG, center, call center, teléfono institucién) (mensual)
Personal Médico)
Lograr a Cooperacion
interinstitucional entre el
obiemo AutGnor
Descentralizado Provincial de
Pichinchay la Camara
Provincial de Turismo de
Pichincha CAPTUR, para la
consolidacion y
posicionamiento de Pichincha
¥ su programa "Destino de
Colores” como un polo turistico
de wrismo intemo a ravés de 1. Receptar la informaci6n de los ineresados, a través del ink de L vinonineza | Sincostoparael Direccion de Turismo, Ingreso de la solicitud:
clos de mejoradela | La Direccion de Turismo inscripcion que se encontrard disponible en la pagina web de la participane. Coordinacion de
¢ . ‘ horas. 1. Sitio web GADPP.
Capaciacion en temas ocales | 2ldad turisica de la ofertay | realizard Ja convocatoria a €1 ciudadano interesado, deberd estar Institucion. 1. Comunidad, Fortalecimiento a la
4y |Sobachac de . el a 2. Asignaci6n de horarios por parte de Ia Direccion de Turismol N Nota: Se podia || s |2 Establecimientos | Gestion Turisica, Edificio | Direccién de Turismo, Coordinacion de 2. presenciaimente en laventanilla inica, |NO wa wa 206 ra O DISPONIBLE"
comercializacion. ciudadano deber acceder a los Coortinacin de Fona\ec\m\enm ala Gestion Turistca. 2 esencialmente | cHar asumir Turisticos. Sede de GADPP. piso 6, |Fortalecimiento a la Gestion Turistica. B ieio et de GADPP. plania
links de acceso para la Contar con minimo 30 particip: de a capacitacion. entre los 3. Asociaciones calle Manue Larrea N13-
2 de lunes a viermes k. cae anie Lorea N3 48 Antonio
Capacitaciones en: inscripeion. & Envega e corieads. 4o 08100 a 16h30, |Paricipanes, los 45y Antonio Ante: Quito,
« Atencion y servicio al cliente; " |ingredientes para jador.
+ Marketing wristico; clases de cocina.
« Diserto de proyectos
wrfsticos;
+Turismo i
< Tendencias wristicas;
. Cophciaciones en
gastroturismo y eventos de
ferre: y,
 Certificacion de
T.MATRIZ QUITO Calles|
Arenas y Av. 1 4 canates
Agosto - edificio Warmi e .
Pichincha. Teléfono resencial
16700 ext 0206 « Correo electrénico:
2. CALDERGN. Pasale scandogpitinctagobe
Eiseo Pinado . 137y |1, MATRIZQUITO. Cales Aenas y Av 10e _|25ambache@picincha gob e
Av. Carapungo, Teléfono_| Agosto - ediicio Wari Pichincha. Telgfono. | e0randa@pichincha gob.ec
2025799, 3946760 ext. 02065. iiz@pichincha gob.ec
3, SOLANDA. Av. 2. CALDERON. Pasaj Elseo Pintado . 137 y | \01e9a@pihincha gob ec
1 Atencion Teniente Hugo Oizy | Av. Carapungo. Teléfono 2025799, L e
Asesorialegal grawitaa €l usuario solcta el senicioa : Aenci o oo (3 SOLANDA. v TeireHgo ralumbaqin@picincha gobcc ccondo@piinchagobes
usuarios, via presencial, correo |través de los canales de et telotonica - Atencion presencial | .. qania en general | PO Telélone Cardenal Marcelo Spinola. Temono mszssz vt o oo asambache @pichincha.gob.ec
electronico, llamada telefonica. |atencion que son: v . yllamada telefonica, g ey 4. SAN MIGUEL DE LOS BANCO! P 9
e e ctonico. 1. Usuario solicita el senicio a través de los canales de atencion. de lunes a vieres A incluyendo personas | 0ge A e e Las |+ Llamada telefénica: egranda@pichincha gob.ec
¥y i ;. pr g . 2. Datos personales para nuestro registro. de 8h00 a 16h30. en mouilidad, con p € P g 1 Ofmr\a Matriz-Quito Tel. 3946760 ext. Yruiz@pichincha.gob.ec
. contamos con Abogados llamada telefonica y mensaje 3 inmediata. BANCOS. Via Calacali- | Mercedes. Teléfono 2770476,
2 Asesoria legal gratuita Datos personales para nuestro registro. | 3. Asesoria legal gratuita. sin costo dificultad para acceder No /A vortega@pichincha gob.ec 2378 4933 25626
calificados en nuestras 8 WhatsApp, en sus 8 oficinas, 2 coneo - Un dia laborable: e e acced®" | La Independencia K. |5 TABACUNDO. Calle Sucre N. 981 frente al 300>, 00 . nincho g0
oficinas, distribuidas en la distribuidas en la provincia de eioctonico correo electionicoy | B33P R E (96, via a Las Mercedes. [ parque central Homero Valencia 3 Oficina.Salanda. Tol, 3063562 lara@pichincha.gob.ec
provincia de Pichincha. Pichincha. v mensaje. b Teléfono 2770476, 6 CAVAVBE. Cll Libeiad Oe1.35y icina-Solanda. Tel rquilumbaguin@pichincha.gob.ec
mensaj altemativa 4. Oficina-San Miguel de los Bancos. Tel, heevallos@pichincha gob.ec
Whatshnp, 2400 5. TABACUNDO. Calle | Restauracio Pl ees@picines 50
Sucre N80 fenieal |7, SANGOLQUI Calles Quity Montufr, & Olieina: Sangolqui. Tel, 2337343, lcaldes@pichincha.gob.ec
parque central Homero [ Teléfono. 2337343.  Menene Whaen, -
alencia. 8. MACHACHI. Av. Pablo Guarderas y Nicolds [ goiho8e
AYAMBE. Calle | Moreta, edificio Centro de Salud Pichincha | 2200727
Loertad Oer3s 992007157
961548320
éuﬁﬁﬁ‘iiﬁ.“; e suastoaz0
Teléfono. 2337343, oo
8 MACHACHI. Av. Pablo 984407017
Guarderas y Nicolds
Entregar documento de solcitud y/o denuncia en la
Realara denuncia mediante | 11831 documento desoitud /o denuncid e, gl demunciaa un nstructor de a comisaria ambintal
cnler oo i | CoSHRAnbIenlde GHOP o ¢ et o evantaent gl forme i abantes el
pibica o privaca, para quesea | 760D o eyl Se archiva el caso cuando no se determina infraccién. Provincia de Pichincha, a
Aencién, wimite transferida al Goblerno de i eite infraccion, el abogado levanta un auto de inicio presenciaimente de excepcion de agquellos difcio matriz del Gobierno e Pichincha: Manuel
25 |ovenncomonte s donuncas en | RECePE6n e denuncias por parte | Pichincha, el culreliarias | L Se procede con I respectiva notifcacion i Sncosto | Mesymedioados | que tienen trdmites de Larrea N13-45y Antonio Ante, piso 13. Quito [ o s R “ O OISPONBLE
B et amtontal biental para | acciones e e Se da un plazo de 10 dias para que el supuesto infractor emita las e meses competencia de a Direccién de Ambiente Teléfono: (593 2) 394 6760 e e
dar tramite respectivo de Autoridad Ambiental de e clonian claray | bservaciones al informe Autoridad Ambiental del ext. 13014 = =
otcacion esponsaledetrodel | Hechoauesedenuniay ¥ [prseraconde sgatn it Merapoitano de
Territorio de la Provincia de concreta del asunto ) Emision delinforme de fin de nstruccién ito
2. Puntos de referencia para ubcacion delUGar, | £ on goenclomsse st o e
actividad, obra o proyecto
el costo es de
prevencion y control e la Se puede acceder al sericio R entacion gt  gurada en acuerdo aa Tabla Operadores de a5
Lacocumantcion gt debsrgursaen | parata ! de "Servicio de activdades, obras o
iental 6n por el caso LViaonline2d |Gestiony Calidad proyectos que se
x0s @ informacién para revisi
que generen o puedan generar los | correo eectronico i o (05161 3 horas. Ambiental’, 20 ias o de acuerdo | desarrollen enla Edifcio matriz del Goblerno de Pichincha: Manuel e
Regularizacion,seguimientoy | diferentes proyectos, obraso | (serviciosambientales @pichinchag | °0°1 ST ncludos en los medios cigitales. ol [alos plazos provincia de Pichincha a Larrea N13-45 y Antonio Ante, piso 13. Quito b,
u igital debe ser nombr a “NO DI
* iental dad iicomo [ab.ec). 1 3 o Coca documento e debe s nomorado e | procesos interno 2 Acuerdo a Teléfono: (593 2) 394 6760 (senviciosambientales @pichincha gob.ec) e mbente i ' 30 (0 DISPONIBLE
recibicd un e e Pronumciamiento de observaciones. de lunes a vieres de No.083-B del | Legislacion Ambiental | que estén bajo la ext. 13014 provectos
a o i loperador |08h00a 16h30. | Ministerio del competencia de otras
teritorial de a provincia de para la debica atencion y Ambiente y Agua Autoridades Ambientles
Pichincha pronunciamiento del Ecuador de 08 de Aplcacion
de julio de 2015 responsable.
La ciudadania en general
ingresarén a la pagina web del
GAD de la provincia de
Pichinchay en el ment, 1. Dirigir una solicitud con detalle de 10 requerido a la méima autoridad
seleccionaran la 0pcion visor R - o . . Ingreso de la solicitud
rdfico, inmediatamente se provincial, a vavés de a ventanila inica, en ol Edifcio Sede de Vi@ online 24 Direccion de Planificacion, Coordinacion de | 1. Sitio web GADPP.
geogréfico, GADPP, planta baja, calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio Ante. Con | horas. Técnicos operativos y :
desplegard la informacion Dirigir una solicitud con detalle de o requerido o " Direccion de Sistema de Informacion Terrorial, Edificio
. : cartogréfica, estadistica e |ala maxima autoridad provincia de fo los debidos datos de contacto o en |2 pagina web, autordades de Planificacion. Sede de GADPP, piso 13, calle Manuel Larrea. |2. Presencialmente en la ventanilla dnica hetpsig
27 |estadistica e institucional dela | estadistica e insttucional : 2. Asignacion de nimero de tramite y direccionamiento a la Direccion |2, Sincosto |3 dias laborables. | prefectura, gobiemos : : : : si N/A 149 anr “NO DISPONIBLE"
insiitucional de a provincia de | presencial o a través de la pagina web, s ; 2 Coordinacion de Sistema | N13-45 y Antonio Ante; Quito, Ecuador en el Edificio Sede de GADPP, planta o/
provincia de Pichincha. referente al terorio prowncial |15, 000 8 B  |eanona de Planificacin /Coordinacion del Sistema de Informacion Terriorial. | Presencialmente locales, academiay | G2ornacion do Sisems oy
e e e . Los ténicos de a Coorinaion analzan ypocesan 4 normacion |t unes a veries piblico en general 023946760 Ext: 12015712007 b Maruel Laea N13.45y Arionio
necesitar otra informacion debe do serel caso e 06100 2 16h30. Ante.
4. Entrega de la informacion geografica y estadistca.
acercarse ala oficina de la
Coordinacion llevando consigo
una flas memory.
Al senvicio se accede a través
de la pagina web o acercandose|
Servicio disponible para los | 2125 oficinas en a Autopista | beben de cargar 1- 6 6 Pagina web (www. peajespichincha.ec)
Regisro de usuarios mediante la| Sor o ooPon e P 98 | General Rumifiahui o al Edifico | Natural-Copia de cédula, matriculay Tag - | " verieacion de a documentac N peaiesp
28 | pagina web del sistema g central del GADPP. Para este | Empresas -Copias: RUC, nombramiento del gresar en o s Pagina web 24/ | Sin costo 24 horas Usuarios Peajexpress | Pagina Web Pagina Web No /A 1904 5237 “NO DISPONIBLE"
registrados y que no cuenten 3.- Notificacion del registro al usuario mediante correo electrdnico.
Automatizado de Peaies proceso se debe contar con la | representante legal, carta de autorizacion,
con TAG en su vehiculo.
respectiva matricula del cédula del representante legal y matricula
vehiculo
GAD DE LA PROVINCIA DE PICHINCHA
d_senicios_institucionales_marzo_2023.xs

ades


http://ambiente.pichincha.gob.ec/ambiente_temp/denuncias/registro.php
http://ambiente.pichincha.gob.ec/ambiente_temp/denuncias/registro.php
http://ambiente.pichincha.gob.ec/ambiente_temp/denuncias/registro.php
http://ambiente.pichincha.gob.ec/ambiente_temp/denuncias/registro.php
http://ambiente.pichincha.gob.ec/ambiente_temp/denuncias/registro.php
http://ambiente.pichincha.gob.ec/ambiente_temp/denuncias/registro.php
https://www.pichincha.gob.ec/component/k2/item/40-regularizacion-ambiental-de-actividades-obras-o-proyectos
https://www.pichincha.gob.ec/component/k2/item/40-regularizacion-ambiental-de-actividades-obras-o-proyectos
https://www.pichincha.gob.ec/component/k2/item/40-regularizacion-ambiental-de-actividades-obras-o-proyectos
https://www.pichincha.gob.ec/component/k2/item/40-regularizacion-ambiental-de-actividades-obras-o-proyectos

| PREFECTURA DE

PICHINCHA

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos pueda ejercer sus derechos y cum
o usuarios del Ntmero de Namero de
) Horario de 3 " :
€6mo acceder al servi e - o p " servicio ? n - ciudadanos / | ciudadanos /
Requisitos para la obtencién del servicio atencién al Tiempo estimado ireccién y teléfono de a oficina y
(se describe el detalle del 7 (Describir si es para Oficinas y. Servicio cludadanas que | ciudadanas que
- " (Se deber lstar los requisitos que exige la iento i 8 publico de respuesta . 5 . dependencia que ofrece el servicio " Link para descargar el Link para el servicio por " . Porcentaje de satisfaccién
No. | Denominacién del servicio | Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o : Procedimiento interno que sigue el servicio Costo " ciudadania en dependencias que | P P (Detallar si es por ventanilla, oficina, | Automatizado 2 ° . ) accedieronal | accedieron al
obtencién del servicio y donde se (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la pagina de formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
el ciudadano para la general, personas | ofrecen el servicio brigada, pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
obtienen) delasemanay Semanas) del sitio web y/o descripcion manual) . " 5 "
" naturales, personas electrénico, chat en linea, contact i acumulativo
horarios)
juridicas, ONG, center, call center, teléfono institucién) (mensual)
Personal Médico)
Oficina de la
Coordinacion
Desconcentiada Oficina de la
Senvicio disponible para fos | A1 SeTvicio se accede Pesies e a Coordinacion Oficina de la Coordinacién Desconcentrada
Descuento en el cobro de peaje | oot RO PAR I verificando si el usuario esta | (e caq o mulario | L+ Verficacion de usuario ya registrado. Desconcentrada Peajes | Peaies de la Autopista General Rumifiahui e [ e oo oo
20 |alos barrios cercanos o regisirado, se valda la v - . TAGY 2.- Validacion de la documentacion Sin costo 24 horas Usuarios Peajexpress | de la Autopista General | Intervalles, ubicada en el Km 4 1/2 P No /A /A 2 54 NO DISPONIBLE"
o aledaios, que cuenten con un : iahui, ubicada en el Km 4y 112
aledaos. v registra el 3. Registro del respectivo descuento. Ruminahui & Inervalles,
Tespeciio descuento ubicada en el Km 4y 112 | Teléfono: (0 2) 5005052
0800 5 1700
Eopacios esratégioos do El usuario solicia el senvcio de 1. Acercarse presencialments en fa Direccion G2 Apoy0a I ingreso de la solicitud
(i 9 manera presencial en la Produccion, en el Edificio Sede de GADPP. primer piso, calle Manuel Direcci6n de Apoyo ala
comercializacion y promocion A
s oo " | Dieccién de Apoyo a la 1. Uenar un formulario de soliitud para el | Larrea N13.45 y Antonio Ante. Produccion, en el Edifcio | oL oo a0 cion anel | Presencialmente en a Direccién de Apoyo
Produccion, en el Edificio Sede [ ingreso a a Tienda Pichincha. 2. Lienar formulario de solicitud para el ingreso a la Tienda Pichincha | Presenciaimente 1 Proctcerss Sede de GADPP, primer 212 Producein,en e Eifcio Sede e
Comercializacion Nacional- | compelitiidad en mercados . Ediicio Sede de GADPP, primer piso,
E ey o |te GADPP. primer piso, calle. (2. Contar con Ntifcacidn sanitaria. (Ciudad Mitad del Mundo o Machach de lunes a vieres  |Sin costo 5 dias laborables 2. Arte piso. calle Manuel Larten N15.45 y Antonig Ante; | GADPP: primer pso, NO NA NA 2 a7
b Manuel Larrea N13-45 y Antonio 3 Contar con productos de calidad y valor |3, El Equipo técnico de Tienda Pichincha realiza una verificacion dela | de 08h00  16h30. 5 Empendedores | cale Manuel Lanea N13- " | calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio
e exportacion. Quito, Ecuador.
Ante. Lienar formulario de regado. informacion y emite un informe, el cual es presentado a las autoridades 45y Antonio Ante: Quito, Ante.
solcitud para el ingreso ala de Prefectura para su autorizacion. jador.
Tienda Pichincha 4 prom: de nroductos saliitact
El ciudadano debe acercarse a
Ias instalaciones del edificlo |
central del GAD de la Provincia | o 1. Difgr una sociud con deallede o requerido aa méxima auordad
1. Tener una oferta productiva con
de Pichincha, luego procederd a v provincial, a ravés de Ia ventanilla Unica, en el Edificio Sede
agar un timbre (imbre certiicaciones de exportacion GADRP, planta baa, calle Manuol Larea N13.45y Antono Ane. Con Ingreso de a solicitud
peg far con 2 marca Pichincha. . : 1. Via online 24 Direccion de Apoyo a la
provincial), el mismo que los debidos datos de contacto, A
Y debera adjuntar 3. Conar con un lo 2. Asignacion de nimero de tramite y direccionamiento a la Direccion | "™ 1. Organizaciones | Sroauccion. en el EGicio | o, o /51 ge Apoyo a la Produccion, en el L. Sitlo web GADPP.
Aticulaciones de Comercio | I™emacional de productos | g 4 cor envregado & o s Capciacionesdeclad de Apoyo a a Produccion/ Coordinacion de Comercializacion, 51,80 USD . productivas. Sede de GADPP. Primer | £ iicio Sede de GADPP, primer piso, . . .
a1 primarios con valor agregado marca Pichincha. i 2 30 dias laborables piso, 2. Presencialmente en la ventanilla dnica, |NO NA NA o 400 NO DISPONIBLE
Nacional e Inteacional B e egae e e vigina web. 3. Técnico institucional de comercio intemacional evalia la calidady | oo o | Timbre provincial 2. MIPYMES D Manuel Larrea 13- | CIlE Manuel Larrea N13-45 y Antonio Ante; | 2 Fresencalnienie on 1a veraniia i
L La entrega del documento, se pag volumen generando una ficha técnica del emprendimiento, para 3. Emprendedores Quito, Ecuado B
de lunes a vieres 45y Antonio Ante; Quito, baja, calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio
procedera a realizar en la Requisit . postair et nfome téricoa | i autordad ol o b
ventanilla de Secretaria General | <1510 €peC8l L tra del e
Gonde 5010 apana el mimer | Comer conumsumen deprecuceiondo | e o it
de wamite para su respectivo | 2! comprador.
seguimiento.
€l ciudadano debe acercarse a
las instalaciones del edificio
central del GAD de la Provincia 1. Dirigir una solicitud con detalle de lo requerido a la maxima autoridad
de Pichincha, luego procedera a provincial, a ravés de Ia ventanilla tnica, en el Edificio Sede de Inareso de fa solicitut
pagar un timbre (imbre GADPP, planta baja, calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio Ante. Con . 9
1. Via online 24 Direccion de Apoyo a la
provincial), el mismo que 1. Lienar formulario para participar en la expo | los debidos dalos de contacto, 1. Organzciones de A
Apertura de espacios para la atos d . horas. roduccion, en el Edificio X s 1. Sitio web GADPP.
debersaguntar l documento (e de Pitinta 2. Asignacién de nimero de tramite y direccionamiento a la Direccion product Direccién de Apoyo ala Produccion, en el
promocian, exposicio Sede de GADPP, primer
> que va a ser entregado 2. Contar con notiicacion sanitariay de Apoyo a a Produccion/ Coordinacion de Comercializacion, 51,80 USD . 3 Emprandecores Edificio Sede de GADPP, primer piso, .
32 |Expoferias comercializacion directa de ¢ 2 8 dias laborables piso, 2. Presencialmente en la ventanilla dnica, |NO NA NA 230 445
certificaciones. 3. Llenar formulario de inscripci6n a participar en expo feria de Timbre provincial 3. Attesanos de la calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio Ante;
emprendedores hacia el Presencialmente calle Manue Larrea N13- en el Edificio Sede de GADPP, planta
La entrega del documento, se | 3. Contar con productos de calidad. Pichincha. provincia de pichincha Quito, Ecuador.
consumidor final. A s de lunes a viermes 45y Antonio Ante; Quito, baja, calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio
procedera a realizar en la 4. Tecnico institucional realizara una verificacion de la informacién, para
n de 08h00 & 1630, Ecuador Ante.
ventanila de Secretaria General ostador it rome t4rico 8 a e AGa
donde se le asignard el nimero idad ono,sies la
de wamite para su respectivo Iogwslu:a del evento,
seguimiento.
Ingreso de la solicitud
poclogen s 1 viaonine 24 mosadhumara@piinchagosc
picolégico, El usuario solicita el senvicio de 1. Programar cita previa. horas. Direccién de Derechos, Coordinacion de (4 g
(ambulatoria), capacitacion, Personas en situacion 2. Presencialmente en la Coordinacion de
Acogida e inclusion a personas | CTPMAORE), CAPACIAIN. | ryanera presencial, se le Documento de Identificacion 2. Acudir el dia y hora de la Laatencion delos | 2750148 2 e O | pireccion de Derechos, | Moviidad Humana: Calle Buenos Aires OEL- | 2 Meserciimente en a Coarinaci L Ainchao
cumento de Identificaci movilidad human movilidadhumana@pichincha gobe . .
39 |on situacionde movidad | PNIPACON en (e pa1a | o cta provi, a misma 5 Aencionom ea e rabe oci 2 Sncoso | dleretes sercios Coordinacionde 138 Avenida 10 de Agosto. o erno, _| NOVI4a4 Humana del GAOPP Calle | A K 1060 wn | NooisponmLe
humana. m:‘ca Y que debe acudir el dia y hora de 4. Derivacion interna segin senvicio solicitado o derivacion externa. Presencialmente es seqn cita previa Movilidad Humana 4to. Piso, junto al Instiuito Tecnolgico Superior| 1021 258 018 P PEO o al <
4 Ia cite 5. Seguimiento del caso. de lunes a viemes. del H. Consejo Provincial de Pichincha. e . o
de 08100 a 16130 Instituto Tecnolagico Superior
Todos los senvicios gratuitos. Consefoprowncal de Henicha. wélono
2522845,
T MATRIZ QUITO. Calles|
Audiencia conjunta con el Arenas y Av. 1
Mediador, se generan acuerdos Agosto - edificio Warmi
¥ se suscriben actas. Pichincha. Teléfono.
3946760 ext. 02065,
Gastos administrativos. 2. CALDERON. Pasaje
iniciales: Solicitud de ihszn P N elatoho |1 MATRIZ QUITO. Calles Arenas y Av. 10 de
edaci presentada por W Corapungo- TEEoNO | agosto - edificio Wari Pichincha. Teléforo.
cualquier persona natural o 3946760 ex. 02065,
juridica privada, valor $20. 1 usuario soiita el Senvico de | e iciios enerales Sauamon ay 2. CALDERON. Pasaje Eliseo Pinado . 137y
Solicitud de mediacion manera presencial, en las 8 Teniente Hugo Ortizy |, Corapungo, Teléono 20257
e lada porpersana e la | o e aas en 2 |1 Cédula de Ciudadania 3 Usuaro sl ol st s de o canles cestencion st 3. SOLANDA. Av. Tenient
4 e 2. Pasaporte 2. Datos personales para nuestro regist Costos, o do cuert | dadonts on goeral Pl Cardenal Marcelo Spinola. Tedions 3063662
5 Descargar o solicar o fomate o saleiud de poceso de medlacion |+ Aencion descuentos y sin : de acu incluyendo pers; 4. SAN MIGUEL DE LOS BANCOS. Via
ncanano de) SADPD. sl | s e medacion de o | . la disponibilidad de b 4. SAN MIGUEL DE LOS | & S M ., 1 Presenci
Procesos de Mediacion s10. manera presencial con los en fuestias oficinas presencial de  |Costor conforme | o genda el Centro de | MOvIdad: co BANCOS. Via Calacali- | Grrccay- L Independencia k. 96, viaa Las 505 por circunstancias especiales.
3 i de mediacion en | B e Jueqo | ReAUISitos especiales 4. Enrega del formato de solcitud de mediacion de manera presencial. [lunes a viemes de | al Reglamento y | *9°19% 9¢! CeTl0 %€ gifcutad para scceder i Mercedes. Teléfono 2770476, e " no /A /A 200 569 “NO DISPONIBLE"
Sollstud de mediacion en | documentosde espald g 5. Documentos habiltanes de acuerdo alcaso ano0atona0.  [Tariarodel - [MeGRTONOTeCha | g’ icamas o pendencia K. |G TaaACUNDO, Cale Sucre N. 981 fente al
pihcido e e | 1. Camé de Discapacidad (original o copia) 6. Agendar audiencia y entrega de invitaciones a as partes. Centro de il justiciaordinariao (%% 2135 Mot parque central Homero Valencia.
Adolescencia, persona o dsmolr| 2. DoGuMeno que acedit ser beneficiario | 7. Audencia conjunta con el Medador, se generan acuerdos y se Mediacion aliemativa. o calle |6 CAYAVBE. Cale Libertad 0e1-35 y
beneficiaria del “Bono de Ia audiencia conjunta con el | 3% 5010 d° Desarole Humano suscriben actas Suwcre N gstfemeal (RSO onuta
Desarrollo Humano" y cuantias | Mediador en la cual se generan |3 Credencial del oo cental Homero |7 SANGOLQUL Calles Quitoy Monuta
de arreglo de hasta un salario  |acuerdos y se suscriben actas. Valencia. MAGHACH Ay Pabl " Nicolé
bésico unificado, sin costo. 6. CAVAMBE, Cale |8 MACHACH Av. Pablo Guardorasy Niolds
Ouas materias y cuantias, su Libertad Oe1-35 y Horera, edificio Gento de Salud Piehincha
1o serd de acuerdo al Restauracion
Tarfario del Centro de 7. SANGOLQUI. Calles
Mediacion, Quito y Montufar.
Teléfono. 2337343
8 MACHACHI. Av. Pablo
Guarderas y Nicolas
1 Presencialmente:
1.1 Regstrarse con el sefior guardia al momento de ingresar al Parque.
Parque arqueolgico cochasqul 1. 2. Adquirir el boleto de ingreso al Parque, en el rea de Recaudacion
puede ser isitado todos los 1.3, Respetar protocolos de bioseguridad.
dias del afio, sin interrupcion, 1. Confitma su resenacion mediante mensaje |1. 4. Cumpiiry hacer cumplir las senaléticas del Pargue. Tartas B e orccaoen la
de 08:00 a 16:00, cuenta con de texto de WhatsApp al siguente nimero: | 15. Solicitar guia. 1 Turstas Frcvineia de pichinch, YO | 1. Reservacion al correo electronico o
quias especializados bilingtes, las | Mensale 0986621950 v mensaje de texto:
e acomparan a los tristas | unsta 420 acerCarse alas | ey o) gerale de tu mensaje debes incuirlos |2, Resena Iy En transporto particular - Tomar a via Quito- .
a istaaciones cel Parque ZReserme . L Viaonine 24 (Adutos: 1 ddler pasar el y tomar |
I siguientes datos: Goren electinico o mensaje e o i |- Mensaje 0986621950
durante los recorridos por la + Nombre y apellidos de quien realiza la cochasqui piramides@gmail.co Nihos, tefcer@ | atencion es tercera salida con rumbo a Tabacundo: pasar i
Resenvas y programacion de a momento de ngresar, acuin 1Reservacmnesy edady Peaje Cochasqul y Seguif recto hasta la Virgen
@ zona monumental y los resenva Mensaje 0986621950 inmediata, la " 2 Presenciamerta on
5 |Visitas de grupos turistcos y el boleto de ingreso, en el drea oot i cavin : Turistas nacionales e | Parque Arqueolégico | de Tocachi; tomar la carretera Tochachi- e 3 Coch "o Vi ochasaupiramides @gmalco 3146 6300 O DISPONIBLE"
« Con i 2 i i quipiramides @gmail.com
escolares al Parque de Recaudacion. Ademés de 2 50% intemacionales Cochasqui Malchingui; pasar la comunidad de Cochasqui |21 Paraue Arquealogieo Cochasaul
, . Nimero de cédula 3.Grupos de atencion prioriaria resenvaciones un dia parvoqma Tocach, canton Pedo Moncayo
Arqueolégico Cochasqui respetar protocolos de Presencialmente ¥ a 200 metros, virar a la derecha para ingresar
Restiicciones 5 Namero de personas que vistan. Solictar el ingreso gratuito al parque, diigi una solicitud con detalle de laborable. provincia de Pichi
ioseguridad, cumplir y hacer de lunes a viemes (2. Turistas 2l Parque.
* Prohibido el ingreso de. e ey et  Espocicn o sengo camping,carpa, fo requerido a la méxima autoridad provincial, a ravés de Ia ventanilla | ¢ (e & VEIES |2 unetas 2.2, Ventanilla dnica, en el Edificio Sede
mascotas y de bebidas are bafias o chozones) inica, en el Edificio Sede de GADPP. planta baja, calle Manuel Larrea ) de GADPP, planta baia, calle Manuel
arque y solicitar guia. Aduitos: 3 En transporte piblico - Tomar un bus con
alcongiicas. + Fechay hora de la vsita. N13-45 y Antonio Ante. Con los debidos datos de contacto o en el , Larrea N1345 y Antonio Ante.
“No recolectar frutos, floray « Necesidades especiales, de serol caso | Parque. delares rumbo a Malchingut en la terminal de la Ofela:
. . enla plaza central de Malchingu, tomar un taxi
fauna nativa del Parque. 2.1.1. Asignacion de nimero de uamne y rscsonarsnts a1a e
“No arrojar basura. Coordinaci6n Desconcentrada del Parque Arqueoldgico Cochasqui "‘
212,56 atond mmediatamente e 1equenmiont, e proceds o
coordinar la fecha, pago y facturacion.
2.0:3. Liegada la fecha acordada, se procede con el senvcio

"
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o usuarios del Tipos de canales disponibles de Ntmero de Nimero de
C6mo acceder al servicio servicio atencién ciudadanos ciudadanos
Requisitos para Ia obtencién del servicio i6n Tiempo estimado ireccién y teléfono de a oficina y / /
(se describe el detalle del (Describir si es para Oficinas y presencial: Servicio cludadanas que | ciudadanas que
s ; o |(5e deberd listar los requisitos que exige la A . publico de respuesta . ; ” dependencia que ofrece el servicio ; " Link para descargar el Link para el servicio por . . Porcentaje de satisfaccién
No. | Denominacién del servicio | Descripcion del servicio | proceso que debe segu . Procedimiento interno que sigue el servicio . Costo " ciudadania en dependencias que (Detallar si es por ventanilla, oficina, | Automatizado : : N - accedieronal | accedieron al
obtencién del servicio y donde se (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a Ia pagina d formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
el ciudadano para la . general, personas | ofrecen el servicio brigada, pagina web, correo No) servicio en el servicio
. obtienen) delasemanay Semanas) del sitio web y/o dewlpclan manual) - " "
e naturales, personas electronico, chat en linea, contact Gltimo peri e
juridicas, ONG, center, call center, teléfono institucién). (mensual)
Personal Médico)
Senicios de camping,
alojamiento en nuestras
cabafias, y alquiler de 1. Presencialmente:
chozones para parillada, de 1.1 Registrarse con el sefior guardia al momento de ingresar al Parque.
miércoles a domingo. 1.2, Presentar el recibo de pago del senvicio,
1.3, Respetar protocolos de bioseguridad.
Insumos que pueden ayudar: 1 Confirma su resenacion a siguiente correo | CumPlir y hacer cumpli s sefaleticas del Parque Parque Arqueologico Cochasqui, ubicado en la
“Camara fotograica cicrinco manc o oo 1.5. Asignacion del area de camping. paroquia Tocachi, cantén Pedro Moncayo,
*Binoculres i wrista debe acercarse alas |00 md;s oo rninca de Pichincha 1 Reservacin al correo lectronico o
+Ropa comoda (Sleeping para del Parque, A raifas mensaje de texto:
camping) registrarse con el sefor guardia |5\ o= 096371608 o debes |2 Resenacion Lviaonine24 |- Cameing $3.00 ) En transporte particular - Tomar la via Quito- |+ cochasquLpiramides@gmail.com
“Protector solar al momento de ingresar, e e Corteo electidnico o mensaje de texto: o somping La atencion es Guayllabamba pasar el redondel y tomar la |+ Mensaje 0963716538
“Repelente presentar el recibo de pago del o ochasqui piramides@gmail com P mediata desde el tercera salida con rumbo a Tabacundo; pasar el
s A + Nombre y apellidos de quien realiza la (Resenaciones) | persona. medic "
Resevacion de camping, *Carbon o lefia nicio. Ademas de respetar | ' O™ Mensale 0985716533 D banas 40,00 diAMrCOlesa |1 lese | Parque Arqueclogico | SRS Cochasaui y sequir recto hasta la Virgen 2. presencialmente en
36 | hospecij en cabanasy Carpa de camping o tenda. | proocolos debosegurdad, | L L , - Cabatas $40.00] o Paree AUEOIOSCO. | oo Tocachy tomar acanelera Tochachi- (5.1, Parque Atdueodgio Cochasaui, | NO wa cotasqu pamiesgmaicon 163 6 |NoDiseoNeLE
chozones para parilladas. de campatia. cumplir y hacer cumplir las P 3.Grupos de atencion prioritaria: Zresenciaimente |- Chosones § las a Malchingui; pasar la comunidad de Cochasqui | parroquia Tocachi, camc'm Pedro Moncayo,
sefaléticas del Parque y T e+ que visita Solctar el ingreso gratuito al parque, dirgir una solciud con detalle de. [ eSenciamente | Ghosenes § | egenvaciones un dia 8 200 metros, arala derecha paraingrsar | proviciade Pictin
El horario para ingresar a solicitar |a asignacion del area | £ 0 7 ; swm“‘cam g, cara, o requerido a la maxima autoridad provincial, a través de la ventanilla (2 (e VEEE al Parq 2.2. Veentanilla dnica, en el Edificio Sede
acampares de mircolesa|de camping, ospedaje en | £SPeCHcar ol Senico amping can. | i, en e Eifcio See e GADPP, plana . calle ManuelLatea - de GADP, planta bij, calle Manuel
domingo a partird las 12000 | cabanas y chozones para e e e NL3-45 y Antonio Ante. Con los debidos datos de contacto o en el En transporte piblico - Tomar un bus con [ Larrea N13-45 y Antonio Ante,
hasa a5 16000 parrladas (echayomdolavia e |Parcue rumbo a elchingut e terminalce I Oflz:
P g 2.1.1. Asignacién de ntmero de tramite y direccionamiento a la en la plaza central de Malchingui, tomar un taxi
Restricciones 6 el Parque 6 o camioneta al Parque.
* Prohibido el ingreso de. 2.1.2. Se atiende inmediatamente el requerimiento, se procede a
mascotas y de bebidas coordinar la fecha, pago y facturacion
alcoholicas. 2.13. Liegada la fecha acordada, se procede con el senicio,
“No recolectar frutos, flora y
fauna nativa del Para
“No armoiar hasura
£ ciudadano debe acercarse a
las instalaciones del edificio
central del GAD de la Provincia 1. Dirigir una solicitud con detalle de lo requerido a la maxima autoridad
de Pichincha, luego procederd a provincial, a través de Ia ventanilla tnica, en el Edificio Sede de Direccion de Turismo, Ingreso de la solicitud
bromover las buenas précticas | 2GR U timbre (imbre GADPP, planta b, call ManuelLaea 1345y Anoni Ane. Con |, Viaoine 24 s
Eventos del Programa Pichincha | OMOe! 125 buenas p provincial), el mismo que Solcitud de 1a comunidad a a Misima los debidos datos de contacto. horas. 1 Comunidad e 1. Sitio web GADPP.
alAire Libre riorizadas. deberd adjuntar al documento | 51igaq yio Directoria de Turismo. 2 siracon it g ey drecsionnero a1 Diccin 5180 USD 2. Establecimientos | Gestion Turistica, Edificio | Direcci6n de Turismo, Coordinacion de
37 D mover actiidades | 0U€ V2.2 ser entiegado v de Turismol Coordinaci6n de Fomento y Desarrollo Turistico. S S ncial | 15 dias laborables |2 Etable S B D o o 2. Presencialmente en la ventanilla inica, |NO /A NA o 1 “NO DISPONIBLE"
e 3. Evaluacion de factibilidad de pedido y autorizacion por parte del Presencialmente P \piso S en el Edificio Sede de GADPP, planta
de ocio y recreacion que se Contar con minimo 30 participantes 3. Asociaciones calle Manuel Larrea N13-
La entrega del documento, se responsable de la Coordinacion. de lunes a viemes. baja, calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio
puedan desarrollar al aire libre. A 45y Antonio Ante; QuitD,
proceder a realizar en la 4. Inspeccion o de 08100 a 16130 oy Ante.
ventanila de Secretaria General 5. Desarrollo de tinerario
donde se le asignara el nimero 6. Entrega de cerificado
s ramie para su especti
Envegade copins e acas | icacondecopasde | s edacien y eniregar 1. Soliciud diigidaal Diector(s) del Cento de Medacien el Mencien Un i deesposin F0E 0 Wz QU Cates
cenfoadas y ocumentos. | Serifeacion de copias Jasociud de copias de acas |1 iy aiigda al Directo(a) del“Centro | solcante debe acrdiar que fue par el proceso adunandola |PESIEEIde yecudonadl - |solctaron. ¥ Arenasy Av 10de | MATRIZ QUITO, Calles Avenas y A 10,
38 | nabiltantes para ejecucion de |00 e e e e o eimeion e | de Mediacion”. ceédula de ciudadani 500 s1ema. ¢ |sincosto Senvicio de acuerdo | (TR L Agnsm edificio Warmi | Agosto - edificio Warmi Pichincha. Teleféno. | Presencial. NO /A /A 12 20 “NO DISPONIBLE"
actas (de los procesos de 9 P para e 2. Cédula de ciudadania. 5 Ennega de aca eriicada y documentos habiantes 2l cronograma P Pichincha. Telefono.  |3946760 ext. 02065.
de Mediacion ta conjuntamente conIa copia audiencia ylo actas de
Mediacion) interno. 3946760 ex. 02065,
de a céduia de ciudadania mediacio
Para ser llenado por las ponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION: WERSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d: ‘DIRECCION DF PLANFICACION
ESPORSABLE D€ LA UNDAD POSEEDORA OF Lt INFORVAEION DEL ITrAL EC GLENDA CALVAS
CORRED RESPONSA ORA DE LA INFORMACIOY Ecilvas@pichincha gobec
NOMERD TEEFONICO DEGA RESPONSABLE D A INIOAD POSEDORA D A RFORMAGEN: 02] 394-6760 EXTENSION 12005

GAD DE LA PROVINCIA DE PICHINCHA

d_senvicios._institucionales_marzo_2023.s


mailto:cochasqui.piramides@gmail.com
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec

